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1. Geltungsbereich
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Unsere Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir den Versand innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland.

2. Angebot und Vertragsschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Thre Bestellung durch Lieferung der Ware bzw.
durch die Mitteilung der Auslieferung annehmen.

3.Widerrufsrecht, Widerrufsbelehrung, Widerrufsfolgen

Widerrufsrecht: Sie konnen Thre Vertragserklarung ohne Angabe von Griinden innerhalb von 2
Wochen gerechnet ab Ablauf der 14-tdgigen Riickgabefrist Ihres Kaufs in Textform (z.B.: Brief,
Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt mit Erhalt der
Ware und dieser Belehrung sowie dem Ablauf der Riickgabefrist Ihres Kaufs. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware. Der Widerruf
oder die Riicksendung der Ware sind zu richten an:

Brief: istmeins, Mozartstrasse 9 73054 Eislingen/Fils
E-Mail: service@istmeins.de

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewdhren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen)
herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei
der tiberlassung von Waren gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschlielich
auf deren Priifung - wie sie etwa im Ladengeschéft moglich gewesen wire - zurlickzufiihren ist.
Im iibrigen konnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein
Eigentlimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfiahige Waren sind zuriickzusenden. Nicht paketversandfihige Waren werden bei
Thnen abgeholt. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Ware einen Betrag von € 40,-
nicht iibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Ware zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Wenn Sie den Widerruf ausiiben, wird eine
etwaige Teilzahlungsvereinbarung hinfallig.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden.
Die Frist beginnt fiir Sie mit Absenden Threr Widerrufserklarung oder Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

4. Preise und Versandkosten

Samtliche Preisangaben enthalten die jeweils gesetzliche Umsatzsteuer.
Pro Auftrag berechnen wir Versandkosten in folgender Hohe:

-alle Glasfeuer und Bioalkohol 9,00 € pro Karton
Inselzuschlag fiir Deutsche Inseln: +29,90€
-sonstige Artikel 6,90 € pro Lieferung

sollten sie Artikel aus den verschiedenen Kategorien mischen zahlen sie selbstverstandlich nur
einmal die hohere Versandkosteneinheit.

5. Mindestkauf

Der Mindestkauf in unserem Shop betrdgt 25,00 Euro ( incl. USt.).
Bei Auftriagen unter 25,00 Euro , erheben wir ein Mindermengenzuschlag von 3,50 Euro.

6. Lieferung
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(1) Wir liefern ausschlielich an Lieferadressen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland. Die
Lieferung erfolgt an die von Thnen angegebene Lieferadresse.

(2) Wir sind zu Teillieferungen an die bei Auftragserteilung angegebene Anschrift berechtigt,
soweit Thnen dies aufgrund einer Abwéagung Ihrer und unserer Interessen zumutbar ist. Bei
Teillieferungen tragen wir selbstverstindlich die dadurch entstehenden zusétzlichen
Versandkosten. Die Versendung der Teillieferungen erfolgt auf unsere Gefahr. Mit dem Erhalt
jeder Teillieferung geht die Gefahr fiir die gelieferten Artikel auf Sie iiber. Sofern wir mit
ausstehenden Teilleistungen in Verzug sind oder uns ausstehende Teilleistungen nicht mdglich
sind, sind Sie berechtigt, vom Vertrag insgesamt zuriickzutreten..

7. Zahlung

Die Lieferung erfolgt aussschliesslich gegen Vorkasse.

Nach Abschluss Threr Bestellung erhalten Sie, an die von Thnen angegebene Mail-Adresse, eine
Bestellbestitigung mit allen relevanten Daten.

Zusétzlich erhalten Sie die Rechnung als PDF-Datei an die von Thnen angegebene Mail-Adresse.

8. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur endgiiltigen Bezahlung unser Eigentum.

9. Gewihrleistung

Wenn nicht ausdriicklich beim Artikel eine iiber die gesetzlichen Rechte hinausgehende Garantie
angegeben ist, gilt die gesetzliche Gewihrleistungsfrist. Die Verjahrungsfrist fiir gesetzliche
Gewihrleistungsanspriiche betragt 2 Jahre. Sollten gelieferte Artikel Fehler aufweisen, die von
uns zu vertreten sind, so reklamieren Sie diese bitte sofort gegeniiber uns oder dem Mitarbeiter
des anliefernden Unternehmens. Die Versdumung dieser Riige hat allerdings fiir Thre
gesetzlichen Anspriiche keine Konsequenzen. Thre 2-jahrige Gewéhrleistungsfrist bleibt davon
unberiihrt.

Wihrend der Gewiahrleistung bessern wir die Ware entweder nach oder tauschen den Artikel um.
Sollten unsere Bemiithungen fehlschlagen, haben Sie Anspruch auf Riickgéngigmachung des
Kaufs oder Herabsetzung des Kaufpreises. Nach ergebnislosem Verstreichen der gesetzten Frist
konnen Sie in jedem Fall Thre gesetzlichen Gewihrleistungsrechte geltend machen.

10. Datenschutz

Die fiir die Geschéftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert. Alle personlichen
Daten werden selbstverstindlich vertraulich behandelt. Wir geben ausschlieBlich die fiir den
Versand relevanten Daten an die Firmen weiter die im Auftrag von istmeins den Versand
abwickeln.

Eine Weitergabe Threr Daten an andere Firmen erfolgt nicht.
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